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· [bookmark: _Toc114212427]优质中小企业梯度培育平台企业端网址：
· https://zjtx.miit.gov.cn/zxqySy/main

一、未登录状态首页展示
[image: ]
[bookmark: _Toc114212428]（一）部级、省级公告
1.点击公告标题，展示公告详情。
[image: ]
2.点击【更多】，进入公告专属模块，可进行详情查看和公告查询。
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[bookmark: _Toc26145][bookmark: _Toc8047][bookmark: _Toc114212429][bookmark: _Toc16350]（二）企业认定查询【稍后开放】
[image: ]
1.点击图片，进入企业认定查询功能模块。
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2.输入企业名称、社会统一信用代码、验证码。点击【查询】，显示企业认定查询结果。
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[bookmark: _Toc23930][bookmark: _Toc16823][bookmark: _Toc114212430][bookmark: _Toc10599]（三）数字化水平评测
点击【去自评】，可进入【数字化水平评测】模块。评测表分为制造业、生产性服务业、其他行业三个类别，系统根据企业在培育平台维护的基本信息自动匹配。企业完成数字化水平评测表，结果将作为“专精特新中小企业认定标准”第5个评价指标“数字化水平”的评价依据。
未登录的企业会跳转至登录页面进行注册/登录。
[image: ]
[bookmark: _Toc32149][bookmark: _Toc114212431][bookmark: _Toc8195][bookmark: _Toc31422]（四）创客大赛
点击图片，可进入创客大赛平台。
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[bookmark: _Toc23432][bookmark: _Toc114212432][bookmark: _Toc22714][bookmark: _Toc26867]（五）企业申报
企业选择相应的申报级别进行申报。
[image: ]
点击【申报】，出现可申报城市弹窗，选择可申报城市，进行申报，未登录的企业会跳转至登录页面进行注册/登录。
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已登录的用户点击进入【企业信息管理】中【企业申报信息】模块。
[bookmark: _Toc10181][bookmark: _Toc24559][bookmark: _Toc114212433]二、企业申报首页展示
企业登录后进入企业申报页面，此页面主要包括3个模块：企业最新消息、数字化水平评测、企业申报。
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[bookmark: _Toc114212434][bookmark: _Toc31919][bookmark: _Toc16200][bookmark: _Toc27441]（一）企业最新消息
企业最新消息展示该企业最新的前5条消息。点击【更多】，进入企业信息管理中【我的消息】模块。
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[bookmark: _Toc114212435][bookmark: _Toc26433][bookmark: _Toc1864][bookmark: _Toc192]（二）数字化水平评测
点击【去自评】，进入数字化水平测评模块。评测表分为制造业、生产性服务业、其他行业三个类别，系统根据企业在培育平台维护的基本信息自动匹配。企业完成数字化水平评测表，结果将作为“专精特新中小企业认定标准”第5个评价指标“数字化水平”的评价依据。
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[bookmark: _Toc15098][bookmark: _Toc114212436][bookmark: _Toc1877][bookmark: _Toc14909]（三）企业申报
企业可通过此界面进行申报，点击【申报】，进入企业申报信息表单填写。未完成基本信息维护的用户点击进入【企业信息管理】维护企业基本信息。
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[bookmark: _Toc114212437][bookmark: _Toc10665][bookmark: _Toc16561][bookmark: _Toc18880]三、企业信息管理
[bookmark: _Toc114212438][bookmark: _Toc25366][bookmark: _Toc1602][bookmark: _Toc5405]（一）企业信息
企业信息界面展示该企业的基本信息。
1.未认定的企业只提供基本信息编辑功能，点击【编辑】可以填写以及修改基本信息。注意【注册地】与【所属行业】信息将分别作为管理端审核区划与数字化水平评测表分类依据。
[image: ]
2.已认定企业只可进行信息更新（每年1月1日-4月30日期间开放），没有编辑按钮。
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3.点击【信息更新】按钮，可进入信息更新页面
[image: ]
[bookmark: _Toc24441][bookmark: _Toc15715][bookmark: _Toc16966][bookmark: _Toc114212439]（二）我的消息
【我的消息】展示与该企业有关的消息内容，主要分为【认定到期】、【信息更新】、【认定通知】、【取消认定】、【申报提醒】五个模块。点击相应消息的标题，展示消息具体内容.
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[bookmark: _Toc24976][bookmark: _Toc1288][bookmark: _Toc7904][bookmark: _Toc114212440]（三）企业申报信息
企业申报信息是企业申报的入口，也可在培育平台首页公告栏进行查看，企业通过点击【申请】进行相应级别的申报，在申报专精特新中小企业时需先完成数字化水平评测。
同时，该界面也会展示企业的历史申报记录，可以进行【详情】【下载】操作。
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[bookmark: _Toc23792][bookmark: _Toc114212441][bookmark: _Toc20964][bookmark: _Toc13283]（四）企业重大变更
企业在此界面可以进行企业重大变更操作。点击【新增变更】，企业可根据情况新增重大信息变更。在变更记录显示界面，企业可以对暂存的数据进行【编辑】、【删除】操作；点击【详情】可以查看企业提交的数据的详细信息。根据【变更类型】，可以查询企业的历史变更记录。
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[bookmark: _Toc26328][bookmark: _Toc14764][bookmark: _Toc114212442][bookmark: _Toc32191]（五）认证到期管理
企业可以在认证到期管理页面提交复核申请。未认定的企业不提供复核功能，满足复核条件的企业点击【去复核】，可以进行复核申请。该界面可以查询企业的历史复核记录，对已提交复核的记录可以进行【详情】操作。
[image: ]
[bookmark: _Toc114212443]四、常见问题解答
1.Q：企业登录平台时发现绑定手机号需要修改，如何处理？
A：企业可在登录页点击【手机号修改】，选择邮箱核验或人工核验的方式修改手机号，修改成功后系统会向修改后的手机号发送包含登录名的短信。
2.Q：自然人是否可以进行优质中小企业申报？
A：需通过【法人账户】完成申报，如登录账户已完成自然人实名认证，企业可重新注册法人账户，完成认证后进行申报。
3.Q：企业登录后用户中心界面显示未实名认证，但进行认证时显示统一社会信用代码已存在，如何处理？
A：这种情况说明企业已有注册账户，可按以下方法操作：
1）已实名法人/自然人用户可使用统一社会信用代码/身份证号进行登录；
2）已实名用户，在登录页点击【账号找回】，填写信息进行找回；  
3）若在找回时提示“信息有误”，您可在登录页点击【手机号修改】，核验方式选择“人工核验”填写信息进行找回。
4.Q：为什么平台没有企业所在省份申报入口？
A：需管理端后台完成【申报时间】维护并进入指定申报时间段内，企业端将开放对应省份的申报入口。
5.Q：企业申报专精特新中小企业之前是不是必须先申报创新型中小企业？
A：系统没有做条件限制，企业可以同时申报创新型中小企业与专精特新中小企业，也可以仅申报创新型中小企业或专精特新中小企业任一类型。但申报专精特新中小企业前需完成数字化水平评测。
6.Q：数字化水平评测可以多次答题吗？
A：可以。系统将自动同步企业【最新一次】答题结果作为专精特新中小企业认定标准”第5个评价指标“数字化水平”的评价依据。
7.Q：企业提交申报后想修改材料，如何处理？
A：在申报开放时间段内，可通过【当前处理层级】的管理端后台进行【退回】，由企业完成修改并重新提交。
8.Q：作证材料上传时，有弹窗提示“服务器忙，请稍侯再试”，如何处理？
A：此种情况有可能是压缩包里面的文件名字含有特殊字符导致的，请检查改正后再尝试重新上传。
— 1 —
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